Protectas

Checklist: 10 punti chiave per
garantire la sicurezza del tuo

Quando i viaggiatori valutano un hotel, il comfort e
I'esperienza sono fondamentali. Assicurati che la
sicurezza dell'hotel sia una delle qualita della tua
struttura. Oltre ad aumentare la fiducia dei tuoi clienti,
investire nella sicurezza migliora anche la loro
esperienza. Segui questa checklist per garantire la
sicurezza del tuo hotel.
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Sistemi di accesso con tesserini smart

Scegli dei sistemi di accesso smart che funzionino tramite serrature
e tesserini per semplificare I'esperienza dei tuoi clienti. Questi sistemi
eliminano il problema dello smarrimento delle chiavi, forniscono un
controllo preciso degli accessi e consentono al personale di gestire
in modo efficiente le aree di accesso.

( ) Sicurezza dei locali durante gli orari in cui
sono privi sorveglianza

Durante le ore nelle quali il personale non & presente, si possono
creare delle vulnerabilita. Usa un sistema di controllo degli accessi
con telecamera incorporata per mantenere sicuri i locali durante
questi momenti. Le telecamere consentono di controllare
visivamente gli ingressi e di migliorare la sicurezza della struttura.
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q ) Assistenza notturna da parte di Protectas

Se il tuo hotel non dispone di personale durante la notte, Protectas
potrebbe essere la soluzione che fa al caso tuo. Controllando gli
elenchi forniti, i nostri video-operatori consentono ai clienti
autorizzati di accedere all'albergo, aumentando la sicurezza dei
locali durante gli orari in cui sono privi sorveglianza.

Gestione della reception da parte di
} Protectas

Per assicurarti che la reception sia sempre operativa, puoi affidarti
ai/alle receptionist di Protectas. | professionisti di Protectas, formati
nell'ambito della sicurezza e del primo soccorso, forniscono una
presenza fisica continua, potendo sostituire il tuo personale in caso

di assenze.

6 Sorveglianza 24/24

A notte fonda possono verificarsi situazioni inaspettate. Scegli una
soluzione di sicurezza mobile per monitorare costantemente la tua
struttura. Una guardia giurata mobile assicurera la massima vigilanza,
anche al di fuori delle ore di punta.



Protectas

6 Controllo degli ingressi

Previeni i furti interni implementando un sistema di controllo degli
ingressi. Protectas puo effettuare dei controlli a campione del
personale in giorni casuali, rinforzando l'affidabilita della sicurezza
interna dell'hotel.

/ Procedure in caso di incendio

Definisci delle procedure antincendio chiare per garantire la
sicurezza del personale e dei clienti. E fondamentale formare del
personale al primo soccorso e dei responsabili di evacuazione. Per le
strutture a piu piani, nomina dei responsabili di evacuazione per ogni
piano.

8 Formazione continua

Offri al tuo personale una formazione continua sulla sicurezza, sul
primo soccorso e sull'uso degli estintori. Securitas offre programmi
completi per garantire che il tuo personale sia sempre pronto ad
affrontare qualsiasi situazione di emergenza.
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9 Investi nella sicurezza a lungo termine

Considera la sicurezza come un investimento a lungo termine. | costi
legati alla sicurezza sono minimi rispetto alle conseguenze di un
grave incidente. Dai priorita alla sicurezza per proteggere i clienti, il
personale e la reputazione del tuo hotel.

/I () Ottieni il supporto di un partner di

U sicurezza

Scegli Protectas come partner per la sicurezza affidabile. La
valutazione iniziale dei rischi, le soluzioni di sicurezza personalizzate
e la gestione completa del progetto ti garantiranno la massima
sicurezza. Scegliendo Protectas semplificherai la gestione della
sicurezza della tua struttura, e otterrai un unico referente in grado di
risolvere tutte le tue problematiche.

Contatto: lausanne@protectas.com



