



SICHERHEITSTELEFONSERVICE
Für tadellose Sicherheit bei Tag und Nacht und kompetente
Ansprechpartner.
Unsere Hotline bietet Ihnen den Vorteil eines 24/7-Telefonservices für alle
Ihre Sicherheitsfragen. Seien Sie immer für Ihre Kunden da, wenn sie es am
meisten brauchen!

Wir kümmern uns um die Beantwortung:

Hotline 24 Std. am Tag, 7 Tage die Woche
Auf Französisch, Deutsch, Italienisch und
Englisch
Personalisierte Antwort (Firma X, Guten
Tag)

Massgeschneidertes Verfahren
Automatischer Benachrichtigungsdienst per
E-Mail oder SMS
Auf Wunsch detaillierter Bericht

Einige Anwendungsbeispiele:

Parköffnung
Liftausfallmanagement
Erreichbarkeit für Alarminstallateure und
andere Techniker
Erreichbarkeit für Gemeindeverwaltungen
Assistenzdienst für Telefonisten

Verwaltung von HLK-technischen Notrufen
(Klimaanlage, Lüftung, Heizung)
Medizinische Anrufe
Alleinarbeiterschutz (PTI)
Weckdienst für Schichtbetriebe

Protectas SA, Monitoring,  
Téléphone:  

 Buckhauserstrasse 26, 8048 Zürich, Schweiz
+41 44 446 51 51 e-mail: empfang.zuerich@protectas.com www.protectas.com 
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